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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1. Настоящее Положение регулирует порядок создания, функционирования и 

прекращения деятельности отделения приема и консультаций граждан (далее - 
Отделение). 
1.2. Отделение является структурным подразделением Санкт-Петербургского 

государственного бюджетного учреждения социального обслуживания населения «Центр 

социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Кронштадтского района Санкт-
Петербурга» (далее - Учреждение). 
1.3. Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется приказом директора 

Учреждения. 
1.4. Отделение в своей деятельности руководствуется действующим законодательством 

Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Санкт-Петербурга, Уставом, 

иными локальными документами Учреждения и настоящим Положением. 
1.5. Отделение организуется и содержится за счет средств, предусмотренных бюджетом 

Учреждения. 
1.6. Штатное расписание Отделения определяется директором Учреждения. 
1.7. Отделение возглавляет заведующий, который назначается и освобождается от 

занимаемой должности приказом директора Учреждения и несет персональную 

ответственность за организацию работы Отделения. 
1.8. Отделение осуществляет свою практическую деятельность во взаимодействии, в части 

касающейся, с органами государственной власти, учреждениями и общественными 

организациями, осуществляющими работу, направленную на реабилитацию людей с 

ограниченными возможностями.   
 

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ 
 
2.1. Цель деятельности Отделения – оказание содействия инвалидам трудоспособного 

возраста, детям-инвалидам и детям раннего возраста, имеющих проблемы в развитии в 

реализации их прав, гарантированных действующим законодательством, 

консультирование по вопросам, находящимся в компетенции Учреждения. 
2.2. Основная задача Отделения – организация приема инвалидов трудоспособного 

возраста, детей-инвалидов и детей раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, 

проживающих на территории Санкт-Петербурга, изучение их социальных потребностей и 

интересов. 
 

3. ФУНКЦИИ 
 
3.1. Учет инвалидов трудоспособного возраста, детей-инвалидов и детей раннего возраста, 

имеющих проблемы в развитии, нуждающихся в различных видах и формах социальной 

поддержки, изучение и обобщение наиболее актуальных вопросов и проблем социального 

характера инвалидов. 
3.2. Информирование населения, в том числе через средства массовой информации о 

деятельности Учреждения и других учреждений, оказывающих социальные услуги. 
3.3. Консультирование инвалидов трудоспособного возраста и их законных 

представителей, детей-инвалидов и их законных представителей, и законных 

представителей детей раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, проживающих на 

территории района по вопросам социальной поддержки, комплексу предоставляемых 

социальных услуг и выявление их потребностей в социальных услугах. 
3.4. Осуществление: 
3.4.1. Первичного приема инвалидов трудоспособного возраста, детей-инвалидов и детей 

раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, направления их в соответствующие 



структурные подразделения Учреждения для удовлетворения потребностей в социальных 

услугах и снятие их с социального обслуживания. 
3.4.2. Приема документов на оказание срочных социальных услуг, выходов в адреса 

проживания инвалидов с целью уточнения сведений о составе семьи и обследования 

жилищно-бытовых условий. 
3.5. Ознакомление при приеме на социальное обслуживание инвалидов трудоспособного 

возраста, детей-инвалидов и детей раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, а 

также их законных представителей с перечнем и содержанием предоставляемых им 

социально-реабилитационных услуг, порядком и правилами их предоставления, а также с 

Правилами внутреннего распорядка при получении услуг в Учреждении. 
3.6. Учет сведений об инвалидах трудоспособного возраста, детях-инвалидах и детях 

раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, обратившихся в Учреждение за 

помощью, осуществление обмена необходимой информацией с заинтересованными 

государственными и общественными организациями и учреждениями. 
3.7. Открытие в установленном порядке социальных дел на инвалидов трудоспособного 

возраста, детей-инвалидов и детей раннего возраста, имеющих проблемы в развитии, 

контроль за полнотой и своевременностью их заполнения специалистами Учреждения, 

хранение социальных дел граждан, снятых с обслуживания в Учреждении. 
3.8. В течение периода реабилитации инвалидов трудоспособного возраста и детей-
инвалидов специалистами Отделения вносятся в социальное дело сведения о 

предоставленных им социальных услугах.  
 

 
4. ПРОТИВОПОКАЗАНИЯ К ОБСЛУЖИВАНИЮ НА ОТДЕЛЕНИИ 

 
4.1. Гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе 

временно, в предоставлении социальных услуг по следующим показаниям: наличие 

активных форм туберкулеза, острых инфекционных, в том числе и хронических 

инфекционных заболеваний,  хронических и затяжных психических расстройств, 

хронического алкоголизма и наркомании, венерических заболеваний, тяжелых 

хронических заболеваний кожи, эпилепсии с частыми припадками, а также иных тяжелых 

заболеваний, требующих лечения в специализированных учреждениях. В случае если 

получатель социальных услуг при зачислении на обслуживание скрыл наличие у него 

заболевания, являющегося противопоказанием для получения социальных услуг, ему 

будет немедленно отказано в обслуживании. 
 


